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YBO/,

TNA (YroBop O NMUEHLM 33 3aWUTUTHU 3HAK) je NpaBHW AOKYMEHT Koju ytephyje ogHoc usmehy ®CL-a n OCL-
cepTudurkoBaHe opraHunsaumje. OH faje Npaso Ha Kopuwhere PCL, 3aWTUTHUX 3HAKOBA 33 O3HAYaBakE NPOM3BOAA
y NPOMOTMBHE CBPXE, N0 YCI0BOM A3 je cepTUPUKALIMOHO TeNo JaN0 NPETXOAHO og06perbe.

[Jana 31. jyna 2023. roguHe yBeAeH je 0AaTHU MHCTPYMEHT Koju gonykyje T/IA: dCL, Lixeuk.

®LC Uxeuk je anat passujeH 3a MMNAeMeHTaunjy npoueca pasmjeHe uHoopmaumja (PCL-MPO-10-004) 3a HoBe
opraHusaumje Koje ce npnapyxyjy ®CLL-y.

Kpo3 oBy cepujy 4ecTo nocTaB/baHUX NUTartba MOXKeTe obutn gogatHe nHdopmaumje o T/IA, PCL, nposjepu, Kako
page, Kome cy HamMMjereHU 1 yJiorama PasIMYnUTUX 3aUHTEPECOBAHUX CTPaHa y npouecy.

[a bucte BMAENU KOMNAETHE OKYMEHTE Ha OPUIMHAHOM je3UKY (EHFNECKK), KNUKHUTE:

- xrrnc://uoHHeur.dcu.opr/auTmoHc-aHa-oytuomec/dcu-uxeuk

- xrrnc://uoHHeur.dcu.opr/Tna-dpagc
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OMLTE
UWHOPOPMALMIE O
YroBopy O JIMLUEHUMU
(THA)

1. Wra 3Hauu ckpaheHuya T/1A?

TNA ce ogHocM Ha yroBop O AuueHuupaky 3a OCL,
cepTUdUKALMOHKN Nporpam, Koju ce obMyHo HasuBea YroBop o
NMUEeHUMparby 3aWwTUTHOor 3Haka (T/1A) 3a ynotpeby ®CL,
3aWTUTHMX 3HAKOBA.

2. Wra je TNA?

TNA je npaBHM OOKYMEHT (yroBop) Koju peryaviwe oaHoc
nsmehy ®ClL-a n dCL-ceptudmnrkoBaHe opraHusaumje mau
opraHuM3aumje Koja ce npujassbyje 3a cepTudmkaumjy. TNA je
crnopasym kojum ®OCL, gaje opraHM3aumjyu NpaBo ga KOPUCTU
OCL, 3awTnuTHe 3HakoBe. TJIA Takohe cagp)Ku npaBa WU
obaBese Koje ce ogHoce Ha ®CL, n opraHM3aumjy Koja uma
nnu 3axtesa ®CL, ceptnuomkar.

3. Wra cy ®CL, 3auTUTHMN
3HaKoBu?

®CL, 6bpeHpoBu ponase y pasanumtum Ttunosmuma (PCL,
ckpaheHunua, ume CaBeTa 3a ynpas/bakbe Wwymama, PCLL noro;
W TeKCTyaNHe Bep3unje; LUyma 3a cee 3ayBek;. CBe PCL, 03HaKe
cy BnacHuwTBo ®CL-a, pernctpoBaHe cy y BULIE 3emMasba U
YK/bydeHe cy y T/IA. Buwe mnHpopmauymja o ®CL, o3Hakama
moxeTte npoHahu osae.

4. 3awTo ®CL usgaje Hosu T/IA
(Bep3uja 6)?

@OCL, pepoBHo npernepasa T/IA Kako 6u ce ocurypano gajey
CKNafly ca HajHOBMjUM 33aKOHCKMM 3axTeBMMA M Kako 6w ce
OCUIypano Aa je uHTerputet n Kpeanbunmtet ACL, nporpama
ceptudmKaunje sawTtuheH.

5. 0a nm je HoBM TJ1A (Bep3uja 6)
[OCTYNaH Ha MOM je3uKy?

T/1A je pocTynaH Ha 18 je3nKa: €HrNeCcKM, YELWKN, HEMAYKMU,
LINAHCKKN, PpaHLyCKU, UTANNjaHCKM, jaMaHCKKU, XOJIaHACKM,
NoJbCKKW, nopTyranckm (bpaswn), noptyrancku (MopTyran),
PYCKM, KMHECKM, Byrapcku, TYPCKWU, PYMYHCKU, KOPEjCKU U
XpBaTcKku. T/IA je gocTynaH y ABOje3MUYHOj Bep3uju (eHr1ecKu
+ Apyru je3unk), kopuctehu eHrnecky Bepsujy 3a yroBop.

6. WLTa je ¢CL, LloHHeuT?

®CL,_LloHHeuT je nopTan MNPeKOo Kojer KOMMaHuja MOXKe
npuctynutu pasnnumtum OCL, noptanmma, ykmwydyjyhun eCL,
cepTMdUKaLMOHM NopTan.

7. WTa je ®CL, ceptudpukaumoHm
nopran?

®CLL  ceptTudMKaLMOHM dCU-y wn
cepTudPmUKOBaHUM KOMMaHujama ha pasmerbyjy
nHbopMaLnje y Be3un ca 3axTeBMma 3a cepTudmrKkaumjy n T/1A
NOTNNCUMA, YK/bYUYjyhn eNeKTPOHCKe noTrnuce.

noptan omoryhasa
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8. Kome mory ga ce o6patum ako
umam npobaema ca npuctynom
&®CL UoHHeuT-y nnmn ®CL,
cepTuduKaumoHom noprany?

Y cnyyajy 6uno Kakemx npobnema y sesu ca GCL LloHHeuT-
om wuam OCL, cepTMPMKALMOHMM NOPTASIOM, MOXKETe
connect@fsc.org KOHTAKTMPATK NyTEM e-MoLTe.

CAAPXAJTNA
(Bep3unja 6)

9. Wra nokpusa PCL, nnueHua 3a
3alUTUTHU 3HaK?

TNA paje npaBo Ha Kopuwherwe OCL, 3aWTUTHUX 3HAKOBA
(T38. [loges/beHa npaBa) Kako 3a O3Ha4yaBakbe MPOM3BOAaA,
Tako M 3a NpomoTuBHe cBpxe. locebHa npasBuaa Koja
peryavwy ynotpeby ®CL, 3alTUTHUX 3HAKoBa 04 CTpaHe
cepTMPUKOBaAHMX KOMMAHWja HaBedeHa cy y AoKymeHTy PCLL-
CTA-KCHYMKC-KCHYMKC.

10. Wra je ceptudpmnKoBaHa
KomnaHwuja?

CeptTudmkoBaHa KomnaHWja je opraHusauumja kKoja je ®CLL
cepTudmKoBaHa.

11. Koja cy npaBa ogobpeHa?

MpaBa Koja cy garta cy npaBa Ha Kopuwhere PCL, 3aWTUTHUX
3HAaKOBa KaKo 3a O3HayaBakbe NpoOM3BOAA, TaKO M 3a

NMPOMOTHBHE CBPXeE.

12. Moxe nu moja opraHuMsaymja
nouyetn ga Kopuctn PCL, o3HaKe
oAMax HaKOH noTtnucusara T/1A?

TNA noTnuc He A03BO/baBa OpPraHU3aLMju Aa oAMax KOPUCTU
®CL, 3HakoBe. CBaka ynoTtpeba PCL, o3HaKa mopa npBo 6UTK
ofo0bpeHa oa cTpaHe cepTudUKaLMoHor Tena. Ynotpeba OCL,
norotmna 6e3 npeTxoAHor ofobpera cepTUdPUKaLMOHOT
TeNa npeacTaB/ba KplUewe 3axTeBa 3a cepTudMKauujy.
Mopen Tora, cBaka ynotpeba ®CL, o3Haka mopa butn vy
CKNaay ca 3axTeBMma HasegeHum y OCLI-CTA-50-001.

13. Tpe mory pa nposepum TJIA
cratyc?

MorkeTe nposeputn ctatyc T/IA (Barkehu, cycneHAoOBaHW,
3a4pKaHM U TpajHO noBy4veHu) Kopuctehu OCLL dyHKUMjy
jaBHe npeTpare Koja je AOCTynHa Ha 0BOj Be6 CTpaHMUM.

14. Koje cy HoBe ¢pyHKLMje Koje je
®CL, yseo y HoBu T/1A?

TNA yBogM HM3 HOBUMX OYHKLMja, KOje ce MOry LMPOKO
KnacuduKkoBaTH Ha cnegehm HaunH:

MogepHusauymja:

Hosu TJ/IA moKe ce NOTAUCATU eNeKTPOHCKUM NyTeM MNpPeKo
HoBor @CLL cepTndukaumoHor noptana , a GU3MYKM NOTAUC
Ha nanupHoj Konuju he 6UTK yKkuHyT. MopTan he Takohe
kKopuctnutn OCL, 3a caonwTaBakbe NPOMEHA 3axTeBa 3a
ceptuduKaumjy. Ha oBaj HaumH, cepTMdMKOBaHA KOMMaHKja
MoKe fa aobuje axypuparba o0 3axTeBMMa 3a cepTuduKaunjy
n og ceptudmKaumMoHor Tena U aupektHo og PCl-a. Kao
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15. Fge mory aa npoHahem
3axTeBe 3a cepTudUuKauujy
HasegeHe y T/IA?

16. LLTa je cycneH3unja ogobpeHnx
npasa?

17. KakBu cy epeKTu cycneHsuje
hopesbeHux npasa?

18. LTa ce gewasa Kaga ®CL,
ono3sose cepTudUKauujy
opraHusauuje?

pe3ynTaT OBOr aKypuparba, PasAnunTU agMMHUCTPATUBHM
Kopauu Buwe Hehe 6utK noTpebHn. OBo HOBO pellerse he
Takohe cmarbUTU NOTPOLLHY Nanupa.

WHTerputeT 1 Kpeambunuter:

Hoswu T/1A cagpu axypupaHe nponuce Koju nobosbluasajy
cnocobHoct PCU-a pga wmaeHTMdPUKyje UM 6noKupa
opraHusaumje Koje npofajy HecepTudUKOBaHe NponsBoae ca
NaxHum TBparbama o ®CL, ceptnomkaty. ®CLL he Takohe
HaMeTHYTU PMHaAHCKU]CKe Ka3He opraHu3aLMjama Koje nsHoce
NaXKHe TBpAtbE.

YcarnaweHocT:

Hosn T/1A yK/bydyje HOBe 3aKOHCKe 3axTeBe, YK/byuyjyhu
Tako3BaHu AP, eBpONCKO 3aKOHOAABCTBO Koje peryauwe
3aWTUTY NoAaTakKa.

Csu 3axTeBM 3a cepTuduKaumjy HaseaeHu y T/IA gocTynHu cy
Ha Beb6 nokaumnin PCLL-a .

OpraHmsaumja Koja noceayje T/IA MoOXKe NpMBPEMEHO
n3rybutn npasa Ha KoH3ymuparbe OCL, 3alWTUTHUX 3HaKoBa.
O cycneH3unju oagnyyyje ®CL, Kaga opraHmMsaymja He nowTyje
oapenbe TJ/IA, Ha npumjep, Kada KpliM 3axTjeBe 3a
cepTMdUKaLMjy, KPLWIM 3aITUTHW 3HAK, Aaje NaxHe TBpAHe
UAn je NnpeameT uctpare 360r Kpliera NnosIMTUKE YNaHCTBa Y
®CU-y.

Tokom cycneH3nje goaesbeHUX npasa, opraHusaumja Hehe
61T osnawheHa ga Kopuctn PCLL 03HaKe 3a 03HAYaBake
npovssBoda M MNPOMOTUBHE cBpxe. TO 3HaYM Aa TOKOM
CycneHsmje opraHu3auumja He moxe m3gaBatu daKktype ca
®CL, noTpaxknsarbmma mnam npogasatn npomssoge ca PCL,
o03Hakama. CycneH3uja Aofe/beHMx npasa Hehe yTMUATKU Ha
Apyra npasa v obasese HaBegeHe y T/IA.

®dCU moxe ogayunTn aga  nosByde  cepTUdMKaumjy
OpraHu3aunje Kao 04roBOp Ha JlaXKHe TBPAHE U Aa je cnpeyun
Aa 06aB/ba aKTMBHOCTM MAWM MPOLECE YK/by4YeHe Yy obum
ceptudumkata (Ha  npumep, o0b6paga, O3HaYaBaeE,
CKNaguwTerbe UAK TpaHcnopT). baokupaHa opraHMsaumja He
MoXKe BUTM NoHOBO cepTUdMKOBAHaA Of CTPaHe MCTOr Uau
apyror ceptTudunKaumoHor Tena y ogpeheHom BpemMeHCKOM
nepuoay. 3a Builie MHPopmauuja o NoBaYery, noraeaajre
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19. Koja je pasnuka namehy
NpMBPEMEHOr U TpajHor
nosnavyemwa?

20. LUTa je nakHa TBpAHA?

21. Koje nakHe TBpAH-€ Mmory
[0BeCTU A0 YKugama
ceptuduKaumje opraHusauuje?

22. KaKo ce moXKe YKUHYTU
cycneHsuja?

23. KonukKa je HakHaga?

AOKyMeHT ca ynytcteuma (CABET-40-004-18).

MNpuBpemeHa 3abpaHa O4HOCKM Ce CaMO Ha MpaBa Koja cy
[oae/beHa M yTMYe Ha MpaBa OpraHu3auunje Koja nocegyje
TNA ga kopuctn ®CL, 3awTMTHE 3HaKoBe. TpajHO NoBAaYeHe
cepTndmKaTta opraHusaumje Koja noceayje T/IA pesynTat je
NaXXHUX TBPAHW W ChpedvyaBa opraHu3aumjy ga obassba
aKTUBHOCTM MM NPOLLECE KOjU CY YK/bYUYEHU Yy cepTudmKaLmjy
(Ha npumep, obpaga, O3HayaBarbe, CKAAGULITEHE WK
TpaHcnopT).

NaxHe TBpAHE 0fHOCE ce Ha HecepTUdMKOBAHE NPOU3BOLE
KOju ce npojajy ca 3axTeBOM 3a cepTudMKauumjy. JlaxkHa
TBpAHba MOXe OMTU TBpAHa O MNPOAAjHUM AO0KYMEHTMMA
(dU3NUYKMM MK eneKTpoHCKMM) nnn ynotpeba PCLL o3Haka
Ha MNpPOM3BOAMMA WMAM Y BE3M Ca MNPOjEKTUMA KOjU HUCY
NoroAHu 3a NOTpPa*kMBatbe, 03HaYaBarbe U / Uan Nnpomouujy
Kao ceptudunkoaHo unm PCL-KOHTpOIMCaHO APBO.

OpraHusaumja he 6UTM  UCK/bydyeHa M3 cucTema
ceptndmkaumnje ako PCL, ytBpaM Oa je HamepHO uU3Hena
NaXkHe TBpAHe, Tj. TBpAHE KOje cy NofHeceHe CBECHO.
OpraHusaumja he Takohe 6UTK UCK/bYYEHA aKO je HanpaBuaa
BMLIE Of, ABE /laXKHe TBPAHE O Hemapy y nepuogy og 5
roavHa. Buwe nHbopmaumja o narKHUM TBpAHAMa MOXKeETe
npoHahu y gokymeHTy ca ynytcteuma (AABULIE-40-004-18).

MoBnavere foae/beEHNX NPaBa MOXKE Ce 0N03BaTW TeK Kaaa
OpraHu3aunja Koja je cycneHaoBaHa MOKaXe aa je y cknagy
ca 3axteBuma PCL, ceptudukaumje u pa je npepgysena
KOpeKTuBHe mepe Koje 3axtesa OCLL n/vnm ceptndmkaumoHo
Teno.

HakHaga ce uspayyHaBa y3umajyhu y 063ump Tpajatbe na*kHor
3axTjeBa, 036W/bHOCT JlaXKHOr 3axTjeBa M  ¢GUHAHCUjCKY
OA4PMBOCT OpraHu3aumje Koja je usgana naxHu 3axtjes. OBo
ocurypaBa Aa je PMHaHCUjCKa CaHKLMja pa3yMHa W ogpakaBsa
036M/bHOCT M wWTeTy HaHeceHy OCL, cepTudMKaunmoHom
nporpamy. MeToaonorunja Koja ce KOPUCTU 3a U3padyHaBame
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HakHaze HasegeHa jey PCLI-MPO-KCHYMKC-KCHYMKC .

24. Kome ce mory 06paTuti aKo
MOja opraH13saluja Mma nuTama
o T/1A cagpajy?

3a cBa NUTarba y Be3n ca cagprkajem TJIA, MoxKeTe Nocnatu e-
Mau/ Ha IMLEHCUHg@ dcu.opr.

TNA NOTNUC
(Bep3unja 6)

25. 3awTo opraHusauymja Tpeba ga
notnuwe T/1A?

OpraHu3auuja mopa notnucaty T/IA ga 61 ce npuapyKunia
®CLU-y. TNA je Takohe obaBe3aH aa Kopuctn OCL, 3awTUTHE
3HAaKOBe 3a O3HayaBakbe Mpou3BO4A WM MNPOMOUMjY
cepTMdMKOBaHMX NPOU3BOAA.

26. Kako opraHusaumja notnucyje
HoBy T/1IA?

OCL, je nNpomeHMO HauMH Ha Koju ce T/IA noTnucyjy
yBohewem @OCL, Oa 6u
noTnucana Hosy T/1A, opraHusaumja mopa nossatn PCL nam
cepTudUKaLMOHO Teno aa Kpeupa npodpuna Ha PCL, LloHHeuT-
y. Mpeko ®CL, LloHHeuT Hanora, opraHM3aumja MMma nNpucTyn
OCL, cepTudMKaLMoHOM NOpTany, Koju npyxa cneumduyHe
MHbOpMaLMje, Kao WITO je MMe MPABHOr 3aCTyMHWUKA Koju
notnucyje T/1A.

cepTudmKaumoHor nopTana.

Kapa ce Kpeupa npodwun opraHusaumje, opraHusaumja he
NPUMWUTM NO3MB e-MOLITOM Aa eNeKTPOHCKK notnuwe T/1A ca
JouyCurH@.

27. Ko moxe notnucatu T/1A?

TNA MmoKe noTnucaty camo nNponucHo osnawheHo auue. To
MOX€e OUTU 3aKOHCKM 3aCTyMHWK OpraHusauuje uamM gpyro
nnue osnawheHo aa notnuwe T/1A. Kaga opraHunsaumja byae
notnucana, ®CL he ogobputn T/1A ca JouyCurH@.

28. lTa je OAouyCurH ©?

JouyCurH je nnatpopma Koja omoryhasa
npumMaouMma [Aa efieKTPOHCKM npernegajy v AUrntanHo
NoTNMWY AOKYMeHTe. 3a BuLwe uHpopmaumja o JouyCurH-y,
nocetute Beb cTpaHMLy XTTNC://WWW.A0LYCUTH.LLOM/ .

OH/INHE

29. WTa ce pewasa ca
nocrojehum T/1IA?

Hosn TJ/IA 3ameryje cBe TNA. Csaka
cepTMPUKOBaAHaA OpraHM3auMja mMopa 43 pagu nog UCTUM
MEeXaHU3MOM M MOpa Aa noTnuile HajHoBUjy Bep3unjy T/1A.

MpeTtxogHe Bep3unje T/1IA uctekne cy kpajem 2022. rogunHe.

noctojehe

30. Konuko BpemeHa nmam ga
notnuwem T/1A?

T/IA moxKeTe NOTAMCATUM HAKOH LWTO MNpPMMWUTE NO3MB 3a
€N1eKTPOHCKo notnucmearse T/IA. Mo3us (JouyCUrH@) Baxku
90 pgaHa, ann ce MoXKe NOHOBO aKTUBMPATU.
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31. Moja opraHusauuja je
nortnucana Hosu T/1A, rae mory
Bba ra Hahem?

MoTtnucanu T/TA goctynaH je y npoduay opraHmsaunje Ha
OCL, cepTudmKkaunmoHom nopTany. JegHOM MOTNMCAHa of
CTpaHe opraHusauymje, moxke notpajatm o KCHYMKC pagHux
JaHa aa ce nojasu notnucanu T/1A. OBaj NyT je Heonxo4aH jep
cnopasym mopa buTm notnucaH u og ctpaHe dCL-a.

32. Kome mory ga ce o6patum
aKo umam npobnema ca
notnucusarwem TJ1A npeKo
DocuSign-a ®?

3a 6uno KakBe npobneme y BEe3U Ca ENEKTPOHCKUM
NOTMNMCOM, MOKETE NOCAaTH e-Maun Ha connect@fsc.org.

33. Mo:Ke i moja opraHusaumja
MrHOpMUCaTK HOBe 3axTjeBe 3a
ceptuduKauumjy Koje je yseo ®CL
HaKOH noTnucusatrba T/1IA?

OpraHusaumje cy cepTUdMKOBAHE aKO MCMyHaBajy ycioBse
OCL, ceptndukaumnje. OBM 3axTeBM OfpaKkaBajy TEXHUUKE,
€KONOoLWKe WU 3aKOHCKe 3axTteBe. Kaga ®CL, m3ga Hoswu
3axTeB 3a cepTuduKaumjy, ceptuduKoBaHe opraHusaumje
MOpajy ga ra ucnyHe. AKO opraHmsaumja He ycBOju HOBM
3axTeB 3a cepTuduKaumjy, teHa ceptudmkaumja Hehe 6UTK
ofpKaHa.

34. Oa nn ®CL, o6jassbyje
KOHTAKT nogaTtke moje
opraHusauuje?

®CL, objasmyje nogatke  cepTUPUKOBAHUX
opraHusaumja y jasBHom npeTpaxuadvy. Ose nHdopmaumje ce
ob6jaB/byjy Kako 6w npepyseha, TprosuuM wMaM NOTPOLLAYM
MOT/IN KOHTAKTUPaATU cepTUPUKOBaHe opraHm3saumje.

KOHTAKT

35. AKo je moj T/1A ucrekao, mory
211 NOTNUCaTh HOBU?

AKo je T/IA opraHusaumje onos3saHa (Ha OCHOBY oA/yKe
opraHusaumje uam oanyke @CLL-a), opraHusaumja morke
NOTNMCATM HOBY Yy C/y4ajy Aa cepTUdMKAT HMje ONo3BaH.

MehyTum, ako je opraHusaumja 610KMpaHa 360r NarKHUX
TBPAHWM, OHA MOKe noTtnmcath Hosu TJIA TeK Kaga ce
610Kaga ykuHe.

36. la nn je moryhe ¢dpusnukm
NOTNUCaTH NanupHy Konujy HoBor
TNA?

Hosu T/IA je moTAMCaH MCK/bYYMBO €eNeKTPOHCKK, a OCL,
[03B0/baBa OM3MYKM NOTAUC CaMoO Yy BpPaO crneumudPuyHum
cnyyajeBuMMa (Ha Nnpumep, ako Hema NPUCTyna UHTEPHETY UK
afpece e-nowTe).

LLITA JE dCL| LUXELLK?
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37. Wra je TauHo PCL, npoBepa?

38. Koju cy 3axTeBu Koju
peryauwy ®CL nposepy?

39. Kaga je ®CL, npoBepa
CTynuAa Ha cHary?

3AKOTAJETO?

40. Ko noanexe ®CL, nposjepu?

41. Oa nv ce ogHOCU 1 Ha Beh
cepTuduMKoBaHe opraHusauuje 1
noctojehe mehyHapogHe
ynaHose ®CLl-a?

®CL nposepa je anat Koju omoryhasa ®CL-y ga nperneaga
nojeanHUEe 1 OpraHn3aunje Koju xene ga NoCTaHy YNaHOBMU
®CL-a Kako 6u yTBpPAMAWN Aa /N MOCTOjU PU3UK Of KpLUEHA
NONNTUKE 33 OpraHusaunje ga ce npmapyxe ®CL-y. Cepxa
OBOra je ga ce CMamM PU3UK 0O, YNAHCTBA OpraHu3saunja u
nojegmMHaua Koju cy ce 6aBuAM  HeENpUXBaAT/bUBUM
aKTMBHOCTMMA UM CY UCKbyYeHn n3 OCL, cuctema.

®CL, npoBepa je BUCOKO ayTOMaTM3OBaH Mpouec y Kojem
nogHoOCMOUM 3axTeBa [A0CTaB/bajy WHbopmaumnje o cebu
nonywaBatbeM OHJNHE YNUTHUKA. [uTatba ce Mmemajy
OVHAaMMUYKM Yy 3aBUCHOCTM Of, AaTUX ogrosopa. Mogaun ce
ayTOMAaTCKM NpoBepaBajy y o4HOCY Ha GaKTope pU3nKa 1 ako
ce NAeHTUPUKYjy BUCOKKU pusmum, PCL, he KoHTaKTMpaTn
NoAHOCKOLLE 3axTeBa 3a A0AaTHA Nojawmera. Kaga pmsnum
HUCY WAEHTUPMKOBAHM — a TO je cay4a] 3a BehuHy
nogHoOCKMNALA 3axTeBa — OBAj 3aK/bydak Ce ayTOMaTCKu
caonwTaBa nogHocuouy 3axteBa WM LB, a nogHocunay,
3axTeBa ce ycmepaBa Ha cnegehy d¢asy npoueca. 3a
noAaHocuoue 3axteBa 3a ceptudukaunjy, ®CL, nposepa je
yK/bydeHa y T/IA npouec, a mehyHapogHM YnaHOBM cy ra
YK/bYUYUAM Y ONLWUTK NPOLEC Npujase.

Mpouec ce 3acHMBaA Ha MNoAnTULM 3a yapyXKnBame
opraHusaumuja y dCLL (PCLI-MO-01-004 V3) n Mpoueaypu
pasmeHe MHPoOpMaLMja 3a HOBe opraHM3aLmje Koje ce
npuapy:yjy ®CL, (PCLI-MPO-10-004 V2).

®CL, nposepa cTynuAa je Ha cHary y jyny 2023. roauHe.

OpraHu3auuje Koje cy HoBe y PCL, cuctemy u xene ga nobujy
ceptTudmMKat MAM noctaHy mehyHapoaHu unaHosu PCL-a
mopajy aa 3aspwe OCL nposepy npe notnucmarba PCL,
nvueHuHor yrosopa (T/1A) 3a ceptuduKaumjy mam npe Hero
wTo 6yay oaobpeHe Kao mehyHapoaHWU YnaHOBW.

He , He ogHOCK ce Ha TPeHYTHO cepTUdMKOBaHe opraHmnsaLmje
n mehyHapoaHe ynaHose PCLU-a. YBogHun aeo PCL-MPO-10-
004 npoueaype HaBOAM @ OHa MOKe NocTaTh obasesHa M 3a Beh
nosesaHe opraHusauuje y byayhHoctv jep ®CLL cTekHe UCKycTBO
Ca NPOLLeCOM, a/In HajaBa BPEMEHCKOT OKBMPA 3a TaKBy NMPOMEHY
061Ma joLl HKje NosHaTa.
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42. fa nn ce ®CL, nposepa
OAHOCHK M Ha HOBE OpraHMsauuje
ca cepTuduKaumjom rpyna, BuLLe
NoKauuja 1 npojeKarta?

MocTynak ce OAHOCM Ha CBe HOBE OpraHu3auuje Koje ce
npujas/byjy 3a cepTuduKauujy. Y TOM KOHTEKCTy, HOBe
opraHusaumje yK/bydyjy n HoBe cepTUdMKOBAHE KOMMaHuje
Koje Mmajy nnueHuy 3a Kopuwherwe OCL, 3alWITUTHOr 3HaKa Y
oBoj npeoj ¢asn. Ha npumep, cBaka HOBa rpynHa
ceptudumkaumnja he mopatm ga npohe ®CL, nposepy. pyne
Koje cy cepTUdMKOBaHe Ha AaH CTynakba Ha CHary NocTynkKa 3a
cafila Hucy obasesHe aa yvectsyjy y npouecy ®CL, nposepe.
McTo BaXKn 1 3a opraHMsaumje ca BMLLE N0KauMja.

43. Mo:ke nu ce ®CL, nposepa
npUMeHUTU Ha Hocnoue PCL,
NPOMOTUBHUX NINLEHLU?

He, BracHuum nuueHum 3a OCL, 3aWITUTHU 3HAK He NOTNUCYjy
MonnTuKy cnajarba opraHmsaumja ca PCLI-om y npomoTmeHe
CBpXe, TaKo Aa 0BO He cnaaa y oncer ®CLL nposjepe.

O MPOUECY MNPOBEPE ®CL,

44. Kako KaHAMAaTKU mory
npuctynutn ®CL, nposjepu?

®CL, nposepa he 6UTK Aeo npoueca NOTNUCUBAHA 403BONE 33
ynotpeby 3sawTtutHor 3Haka (T/1A), rae he ynUTHUK 6uUTU
nonykeH Kao MPBW KOpaK npe NOTAMCMBAHba CNopasyma.
MogHocKnau, 3axTeBa je ayToMaTCKM NO3BaH Aa ce NpujaBu Ha
®dCL, cajt (PCL, LoHHeur). Mo3MB ce aKTMBMpA Kada
cepTnudMKauMOHO Teno nogHece 3axtes 3a TJIA notTnuc nytem
®CL, 6a3e nogaTaka.

45, LlTa je ca KaHaMAaaTMMa 3a
ceptuduKauumjy rpyne, smile
JNIoOKaumja 1 npojeKara?

MocTynak je UCTU Kao rope: cepTudMKaLMoHN opraH nokpehe
npouec notnucuearba TJIA, camyaH npouecy eTJIA, anm
ctBapHM TJIA NOoTNMUC Ce He oABWja ENEeKTPOHCKUM MNyTEeM.
Cuctem He ynyhyje nogHocuoua 3axtjeBa Ha OCL eTNA
nopTtan 3a NOTNUCUBaHE, a/iM obaBelTaBa CeEPTUDMKALMOHM
opraH Kaga je npouec 3asBpweH u T/IA ce moxe 3acebHo
notnucatu. Yum cy rpynHu, mMyntu-cute u npojekTHu TJ/1A y
eT/1A cuctemy, npouec ce y NOTNYHOCTM NPEHOCU TaMo.

46. Kako nogHocMouM 3axTeBa 3a
ceptuduKaumjy,
ceptuduUKalMoHa Tena u
mehyHapoAHU YNaHOBU 3Hajy
Kakas je pesyatat ®CL, nposepe?

Cnctem ayTOMaTCKM Wasbe NOpPyKe NOAHOCMOLMMA 3aXTEBA U
HUXOBUM CEPTUPUKALUMOHUM TeMMa WAM  KaHuenapujm
OAroBOPHOj 3a ynpaB/batbe MehyHapoAHWMM YNaHOBMMA O
pesyntaty ®CL, npoBepe Kaga nogHocunal, 3axteBa npohe
CKPUHWHT. Pe3ynTart je Takohe gocTynaH y 6asu nogaTaKa 3a
cepTMdMKauMoHa Tesla W KaHuenapwujy OAroBOpPHY 3a
ynpas/batbe MehyHapoaHMm u4naHoBuma. [loaHocunal,
3axTeBa Takohe morke ga nposepu cratyc npuctynom OCL,
nposepu. AKo cy notpebHe goaatHe nHpopmaumje, PCL he
OVPEKTHO KOHTAKTUPATM NOAHOCUOLLA 3aXTjeBa U penieBaHTHe
3aMHTEepecoBaHe cTpaHe.
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47. lTta ce aewasa ako
nogHocunal, 3axTeBa He npohe
®CL, nposepy?

AKo ce yTBpAe BUCOKM PU3MLM, MOCTYNaK ce obycTas/ba AOK ce
He Aobujy Aasbrba NojallHkbera. AKO PU3MK HUje eIMMUHUCAH
(Ha npumep, aKo je NoTBphHEHO YNAHCTBO Y rPyNu KoMnaHuja
Koja je Beh uck/mpydyeHa u3 dCL-a), nogHocunal, 3axTeBa U
cepTMdMKALUMOHO Teno WAM KaHuenapwuja oAarosopHa 3a
ynpaB/batbe YaHCTBOM fo0b6uhe objawrerse 3awTto PCL,
npoBepa HWje M3BpLWEHaA M 3awWTo HWje moryhe npehun Ha
cnegehy dasy nocrynka.

48. [la v nocToje KawkeHa y
npouecuma ceptuduKaumje uam
YAPYXuBara?

He. BehunHa kaHauaata aytomatcku nponasu ®CL, nposepy y
POKY Of, HEKO/NIMKO fAaHa. Y cayyajy Aa ce UAeHTUOUKYjy
036M/BHM  pPU3NLKM, Kao wWwTo je Mmoryha nose3aHOCT ca
KOMMaHMjom Koja je Beh ucksbydeHa us ®CL-a, moxkga he 6utn
NnoTpebHO BULLE BPeMeHa 3a MHTepHY BepudbmuKaumjy 1 / nam
OMpeKTHY BepudmKaLmjy ca nogHocuouem npujase.

49. Konuko je BpemeHa notpebHo
Aa pesyntatu ®CL nposjepe 6yay
BUA/bUBU?

Y BehuHM cnyyajeBa, pesynTaTM cy AOCTYMHWU Yy POKY O
HEKONMKO pagHuX gaHa. AKo ce naeHtuouryjy pmsmum, OCL,
KOHTaKTMpPa NOA4HOCUOLA 3aXTeBA KaKo 61 NpMKynuno aoaatHe
nHbopmaumje, LUTO MOXKe NOTPajaTh AyKe.

50. fa nu je moryhe aa pesynrar
Huje TauaH (naeHTudukaumja
uMmeHa, utg,.)?

Mpouenypa Takohe npegsuha ¢asy pydyHe BepuduKauuje
UHbopMaumja KnacMdMKoBaHMX Kao BUCOKopu3MyHe. OBO
MMa 3a Uu/b Aa ybnarku Takse cuTyauuje.

51. Ko uma npuctyn
MHPopMaLMjama Koje npyxajy
nogHocuoum 3axTjesa?

Camo ocobe y cneumjanHum TMmoBUMA Yy oKeupy ODCLL
NHTepHaTMOHan umajy npuctyn uHPopmaumjama Koje
npy»ajy KaHamaaTtu.

LUITA ®CLU HAMEPABA JA NMPOBEPWN?

52. lWrta TayHO aHanusmpa PCL?

®CL, nposepa aHanusupa MHPopmaLmje Koje je [0CTaBMO
nogHocunal, 3axTeBa Kako 6u ce yTBpauao fa nv nocroje
3HaUM pu3unKa 3a HenpuxeaT/buBse AKTUBHOCTU
naeHtTueukosaHe y nonutnum OCL, acoumjauuvje; pa num
NnocToje Be3e ca UCK/byYeHUM NOCNOBHUM Fpynama; Uam aa je
nogHocunay, 3axteBa 610knpaH y ®CLL cuctemy. Y KacHujoj
¢asun passoja OCL, nposepe, mory ce y3etu y 063up u gpyru
dbaKTOpM pM3MKa Koju yTnuy Ha nHTerpmutet ®CL, cnuctema.
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53. a a1 nocToju TayHa IMCTa
mHpopmauumja Koje Tpeba aa
6yany pocrasmbeHe y dCLL
nposepu?

Mpoueaypa pasmeHe uHPopmaumja 3a HOBe OpraHM3auUuje
Koje ce npuapyxyjy ®CL (PCLU-NPO-10-004) oapehyje
KaTeropuje nHpopmauuja notpebHMx  3a npouec
Bepuodukaumje ®Cl-a. HuBo pertasba 3aBUCM 0f A[ATUX
OAroBopa, TaKo Aa HWje UCTU 3a cBe opraHusaumje. Csa
npeayseha mopajy fa npy*Ke HM3 0CHOBHMX MHOpMaumja. Ha
npuMmep, opraHMsaumje mopajy Aa npyxe mMHbopmaumje o
CBOjOj MOC/NOBHO] CTPYKTYPU (BENMUYMHA, €HTUTET, BAACHULM,
nTa.), obnactuma aKTUBHOCTU (3eMsbe Y Kojuma nocayjy, uta.),
npaBHUM pesynTatuma y obnactuma y Kojuma ce oagujajy
HenpuxBaT/bMBE aAKTUBHOCTWM, KAO W CTaTyCcy W WUCTOpPUjU
capagre ca OCL-om. PCL, nposepa npyxKa KOpaK No Kopak
nHbopmaumnje o noTpebHMM NogauMma, MUCTOBPEMEHO
npy:ajyhu npernen peneBaHTHUX NUTarba Y OKBUPY jeaHor
pewerba. [logatHe WHbOpPMaunje O MOCTYNKY MOXKeTe
npoHahu osae.

YINNTHUR

54. Konnko BpemeHa je notpebHo
BAA ce NONyHU YNUTHUK?

Bpeme Bapupa y BEAMKO] MepU W 3aBUCU, Ha NPUMEp, Of,
Be/IYMHE KOMMNAHMWje, Ca BEIMKUM KOMMNaHWjama jeHOCTaBHO
MMajy HEKOIMKO nosba 3a nonywaBakbe. 3a Mane
opraHusauuje, ako cy cBe uHPopmauumje [OCTyMHe,
nonyraBake YNUTHUKA He 6u Tpebano aa Tpaje Ayxe og 15
MWHYTa. Mehytum , ako je noTpebHO nNpUKynuUTH
nHbOopMaLMje, TO MOXKe NOTPajaTu AyxKe.

55. [la am nogHocMoum 3axTeBa
3a cepTuduKaumjy mopajy aa
nonyHe L,eo0 YNUTHUK oAjeaHOM?

He, Huje noTpebHO Aa ra 3aBpmTe y jeaHoM noTesy. MoxeTe
CayyBaTM OLrOBOPE M HAaCTaBUTU KacHMje JOK ce Leo YNUTHUK
He nonyHu W cnpemaH 3a cnawbe. Kaga cy oarosopwu
noAHeceHu, BuLle Huje moryhe U3BpLLIMTM U3MEHE.

56. la n1 nocToju poK 3a
nonykwaBake yNUTHUKA?

He nocToju poK 3a nonykasarbe YNUTHUKA. UmajTe Ha ymy,
mehyTum, Aa aKo ra He 3aBpLumnTe, Npouec Hehe 6UTK 3aBpLUEH
M npoueaype ceptuduKauvje WAM NpuapyxuBara Hehe
npehu Ha cneaehun Kopak.

57. [a nn je cBe Ha eHrneckom?

MoreTe 6upatn namehy LWNaHCKor U GpaHLycKor npesoaa.
Mopen Tora, ®CL, HamepaBa pga omoryhu ayTomaTtcko
npesohere yNnUTHUKA Ha Apyre je3unKe.

58. llita ce pewasa aKo
noAHOCUNAL, 3aXTeBa He Xenu Aa
OTKpUje HeKe o4, TPaXKEeHUX
nHpopmaumja?

AKO noaHoCKuNaL, 3axTeBa He »Keau Aa OAroBOpM Ha NMUTama
YyNUTHMKa, noctynak ®CL, npoBepe He MoXKe BUTK 3aBpLLEH.
Crtora Huje moryhe usBpwutu npouec ceptudukaumnje (TNIA
NoTNuc) AW AO0ANJENUTN NPU3HAHLE YNAHY.
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JABHO AOCTYINHE
NHOOPMALMIE

59. Kako ga o6jaBum HoBe
KaHguaarte Ha PCL cajty?

®CL, he yBpcTUTM NNCTY KaHaupaTta y jaBHy 6a3y nogaTaka
®ClL-a. OBO je 4OCTYNHO Kao HE3aBUCHM N3BELUTA] U3 TPEHYTHO
poctynHe 6ase nogataka M yK/bydyje MmMe nogHocuoua
npwjase, 4aTym npujase, BPCTY NOAHOCKOL,A 3aXTEBA N 3EMJbY.
Kputepujymun npetpare cy noBesaHu ca AaTymOM npujase u
npwKasyjy KaHamaaTe Ha OCHOBY M3abpaHor meceLa.

60. Aa nn ®CL, o6jaBsbyje cBe
uHpopmaumje o nogHoCUOLMMA
3axTjeBa?

®CL, o6jaBsbyje camo ocHoBHe HbOpPMaUUje, YRbyuyjyhu nme
noZHocuoua npujase, NOKaLMjy U BPCTY NOTPaXKMBakba, Koje
he 6uTtn goctynHe 30 gaHa Ha oapeheHoj oKaunju.

61. la n nocT yK/byuyje
pesyatat ®CL, nposepe?

He. JegnHa goctynHa nHopmaLmja je Aa je opraHusaumja nam
nojeAnHal, nogHeo 3axTeB 3a nosesnBame ca PCLL-om, Kako
61 ce nosehana TpaHCNAapPEHTHOCT O TOME KO je NOAHEOD 3axTeB
na byae ykwydeH y dCL cucrem.

62. Moxe nu ce npouec
HacTasuth (notTnucueare T/A,
baBare ceptTuduKarta) oK Tpaje
nepuog, o6jas/bmBamra og 30
paHa?

Oa, moxete. Ob6jaB/bMBatbe NOAHOCKIALA 3aXTeBa je nocebaH,
napa’sie/iH1 Kopak ocMULL/bEeH Aa 0b6e3beam TpaHCNapeHTHOCT
O TOMe KO ce npujassbyje 3a yK/byunBarbe y PCL, cucrem.
MNybnaukauuje yBohemy HOBOT
npoueaypanHor Kopaka (Mnm nepuoaa YeKkama) 3a gobujarbe
cTaTyca Hocmoua ceptTudmKaTa.

HUCy HamereHe
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